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ЦЕНТР РОЗВИТКУ ДИТИНИ «ВЕСЕЛКА» 
ІВАНКІВСЬКОЇ СЕЛИЩНОЇ РАДИ 
вул. Поліська, 10, селище Іванків, Вишгородського району, Київської області,  07201
тел. (04591) 5-17-86 e-mail  - crd_veselka@ukr.net  код ЄДРОПОУ 23582192
НАКАЗ
02.01.2026                                                                                                                     № 7-о/д
Про призначення відповідального 
для здійснення невідкладних заходів реагування 
у випадках виявлення фактів насильства
та запобігання булінгу, мобінгу та босингу
 у ЦРД «Веселка» у 2026 році
        Відповідно  до Законів України  «Про освіту», «Про дошкільну освіту», ст.11 Закону України «Про запобігання і протидію домашньому насильству», «Порядку взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання і протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі», затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 22 серпня 2018 року № 658, наказу МОН від 28.12.2019 № 1646 “Про деякі питання реагування на випадки булінгу (цькування) та застосування заходів виховного впливу в закладах освіти”, зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 03 лютого 2020 року за № 111/34394, листа МОН України від 20.03.2020 № 6/480-20 “Про план заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькуванню) в закладах освіти” , затвердженого наказом МОН від 26.02.2020 № 293 «Про затвердження плану заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу (цькуванню) в закладах освіти, на виконання Постанови Кабінету Міністрів України від 19 листопада 2025 року № 1513 «Про затвердження Порядку реагування на випадки насильства та жорстокого поводження з дітьми»  , з метою виявлення та протидії булінгу серед учасників освітнього процесу, швидкого реагування на такі випадки, створення безпечного освітнього середовища, попередження булінгу (цькування), сприяння реалізації прав осіб, постраждалих від булінгу, та ефективного реагування на факти насильства в ЦРД «Веселка» (за умови відновлення роботи закладу), 
НАКАЗУЮ:
1.САВЕЛЬЄВУ Наталію Вікторівну, соціального педагога, призначити уповноваженою особою з питань запобігання та протидії фактів насильства, для здійснення невідкладних заходів реагування у випадках виявлення фактів насильства (булінгу, мобінгу чи босингу) та отримання заяв/повідомлень від постраждалих.
2.Савельєвій Н.В., уповноваженій особі:
· постійно забезпечувати соціально-психологічний супровід учасників освітнього процесу, постраждалих від жорстокого поводження,булінгу,мобінгу чи босингу;
· вчасно повідомляти ювенальну превенцію Іванківського відділення поліції № 1 Вишгородського районного управління Національної поліції в Київської області, відділ освіти Іванківської селищної ради  про випадки булінгу , мобінгу чи  босингу;
· довести до відома працівників щодо їх обов'язку повідомляти про випадки булінгу, (цькування), мобінгу чи босингу, учасниками або свідками якого вони стали, або підозрюють про його вчинення по відношенню до інших осіб за зовнішніми ознаками, або про які отримали достовірну інформацію від інших осіб;
· проводити виховну роботу з учасниками освітнього процесу щодо запобігання насильству та булінгу;
· забезпечити ведення журналів , зокрема Журналу реєстрації фактів насильства;
· протягом 24 годин інформувати органи Національної поліції та службу у справах дітей про виявлені факти.
3. Всім працівникам:
· нести персональну відповідальність за дотримання законодавства щодо захисту суспільної моралі, попередження випадків жорстокості та насильства;
· у разі виявлення ознак чи факторів, що можуть вказувати на булінг (цькування),мобінг чи босинг, домашнє насильство, складні життєві обставини, жорстоке поводження  або ризики щодо їх виникнення, повідомити директору  закладу  чи відповідальній особі таку інформацію з метою планування подальших дій щодо заходів для надання медичної, психологічної або іншої допомоги постраждалому.
4. У разі виявлення випадку булінгу, мобінгу чи босингу у закладі, протягом 1 робочого дня створити комісію по розслідуванню.
5. Комісії :
5.1. діяти згідно «ПОЛОЖЕННЯ про комісію з розгляду випадків булінгу (цькування)» та «ПОЛОЖЕННЯ про запобігання та протидію мобінгу (цькування)»,затвердженими наказом від 06.01.2025 №32-а/г;
5.2.  забезпечити повне, всебічне, об’єктивне розслідування та конфіденційність інформації, що стосується цього розслідування;
5.3. дотримуватися «ПОРЯДКУ подання та розгляду (з дотриманням конфіденційності) заяв про випадки булінгу», «ПОРЯДКУ реагування на доведені випадки булінгу»  затвердженими наказом від 06.01.2025 №32-а/г ;  
 6.Затвердити Положення про порядок реагування на випадки насильства та жорстокого поводження з дітьми у ЦРД «Веселка» (Додаток 1).
7.Затвердити план заходів спрямованих на запобігання та протидію боулінгу в ЦРД «Веселка» на 2026 рік (додаток 2).
8. Оприлюднити наказ і ухвалені документи на офіційному вебсайті закладу.
9. Контроль за виконанням даного наказу залишаю за собою

Директор                                                                                Світлана СЕЛЕЗНЬОВА

З наказом від 02.01.2026 року №7-о/д «Про призначення відповідального для здійснення невідкладних заходів реагування у випадках виявлення фактів насильствата запобігання булінгу, мобінгу та босингу у ЦРД «Веселка» у 2026 році» ознайомлені: 





Додаток 1
до наказу ЦРД «Веселка»
02.01.2025 №7-о/д

ПОЛОЖЕННЯ
про порядок реагування на випадки насильства та жорстокого поводження з дітьми у ЦРД «Веселка»
І. Загальні вимоги
1.1.  Це ПОЛОЖЕНЯ  є стратегічним документом, що встановлює єдиний, чітко регламентований та обов'язковий до виконання алгоритм дій для працівників ЦРД «Веселка» (далі – Заклад). ПОЛОЖЕННЯ не лише визначає невідкладне та ефективне реагування на інцидент, а й стимулює превентивну роботу в закладі. 
1.2. Це ПОЛОЖЕННЯ встановлює єдиний порядок дій працівників Закладу  у разі загрози або вчинення насильства стосовно дитини (фізичного, психологічного, сексуального, економічного, у тому числі домашнього насильства або булінгу.
1.3. ПОЛОЖЕННЯ є обов’язковим до виконання усіма працівниками закладу, залученими фахівцями та іншими особами, які мають контакт з дітьми під час перебування в закладі.

2. Основні поняття

2.1. У цьому ПОЛОЖЕННІ терміни вживаються у значенні, наведеному у Сімейному кодексі України, Кримінальному кодексі України, Кодексі України про адміністративні правопорушення, Законах України “Про охорону дитинства”, “Про запобігання та протидію домашньому насильству”, інших нормативно-правових актах
2.2. Жорстоке поводження з дитиною — це будь-які форми фізичного, сексуального, психологічного чи економічного насильства над дитиною, зокрема домашнього насильства, а також будь-які незаконні угоди стосовно дитини, зокрема вербування, переміщення, переховування, передача або одержання дитини, вчинені з метою експлуатації, з використанням обману, шантажу чи уразливого стану дитини.  
2.3. Насильство – це будь-які навмисні дії одної людини по відношенню до іншої, які порушують її конституційні права й свободи і наносять їй моральну шкоду, шкоду її фізичному чи психічному здоров’ю.
Види насильства:
економічне насильство – форма домашнього насильства, що включає умисне позбавлення житла, їжі, одягу, іншого майна, коштів чи документів або можливості користуватися ними, залишення без догляду чи піклування, перешкоджання в отриманні необхідних послуг з лікування чи реабілітації, заборону працювати, примушування до праці, заборону навчатися та інші правопорушення економічного характеру;
психологічне насильство – форма домашнього насильства, що включає словесні образи, погрози, у тому числі щодо третіх осіб, приниження, переслідування, залякування, інші діяння, спрямовані на обмеження волевиявлення особи, контроль у репродуктивній сфері, якщо такі дії або бездіяльність викликали у постраждалої особи побоювання за свою безпеку чи безпеку третіх осіб, спричинили емоційну невпевненість, нездатність захистити себе або завдали шкоди психічному здоров’ю особи;
сексуальне насильство – форма домашнього насильства, що включає будь-які діяння сексуального характеру, вчинені стосовно повнолітньої особи без її згоди або стосовно дитини незалежно від її згоди, або в присутності дитини, примушування до акту сексуального характеру з третьою особою, а також інші правопорушення проти статевої свободи чи статевої недоторканості особи, у тому числі вчинені стосовно дитини або в її присутності;
фізичне насильство – форма домашнього насильства, що включає ляпаси, стусани, штовхання, щипання, шмагання, кусання, а також незаконне позбавлення волі, нанесення побоїв, мордування, заподіяння тілесних ушкоджень різного ступеня тяжкості, залишення в небезпеці, ненадання допомоги особі, яка перебуває в небезпечному для життя стані, заподіяння смерті, вчинення інших правопорушень насильницького характеру.

3. Первинне реагування: невідкладні дії та обов'язки працівників Закладу 
Від швидкості, злагодженості та правильності дій після виявлення випадку насильства  безпосередньо залежить безпека дитини, можливість надання їй своєчасної допомоги та ефективність подальшого розслідування й притягнення винних до відповідальності. 
ПОЛОЖЕННЯ встановлює чіткий розподіл обов'язків між працівниками та керівництвом Закладу:
3.1.  Директор Закладу:
На директора Закладу покладається як організаційна, так і оперативно-тактична відповідальність за реагування на випадки насильства:
· затверджує ПОЛОЖЕННЯ про запобігання та протидію насильству та жорстокому поводженню з дітьми у Закладі, обов’язкове до ознайомлення з ним працівників та здійснює контроль за його виконанням, забезпечує його оприлюднення;
· формує склад комісії з розгляду випадків насильства та/або жорстокого поводження з дітьми (далі - комісія), організовує її роботу, оприлюднює інформацію про склад комісії за погодженням із службою у справах дітей;
· організовує інформування працівників Закладу про захист дітей від усіх форм насильства та жорстокого поводження, зокрема про види і форми жорстокого поводження з дітьми, насильства стосовно дітей і за участю дітей, ознаки різних форм насильства та жорстокого поводження, порядок взаємодії суб’єктів з метою реагування на такі випадки та організації надання дитині необхідної допомоги, дії та заходи щодо надання дитині екстреної допомоги у зв’язку із загрозою внаслідок насильства її життю та здоров’ю; 
· розглядає усні та письмові заяви (скарги, повідомлення) про випадки насильства та жорстокого поводження з дітьми, які сталися у приміщенні, на території Закладу або під час заходів поза його межами, протягом однієї доби з дня надходження, забезпечує опрацювання комісією отриманих повідомлень.
У разі виявлення ознак насильства та жорстокого поводження з дитиною директор Закладу:
· невідкладно, у строк, що не перевищує трьох годин, повідомляє про виявлення ознак насильства та жорстокого поводження з дитиною (в письмовій формі, зокрема за допомогою електронної комунікації) батьків або інших законних представників дитини (крім випадків, коли батьки або інші законні представники дитини є кривдниками дитини), уповноваженому підрозділу органу Національної поліції та службі у справах дітей з одночасним інформуванням про це територіального органу Нацсоцслужби та  Державної служби у справах дітей; 
· скликає засідання комісії не пізніше ніж протягом трьох робочих днів з дня отримання повідомлення.
  
3.2. Працівники Закладу: 
У разі виявлення ознак насильства або жорстокого поводження з дитиною, будь-який працівник закладу освіти зобов'язаний виконати три невідкладні дії:
· вжити невідкладних заходів для припинення насильства або жорстокого поводження, щоб негайно убезпечити дитину; 
· за потреби надати домедичну допомогу, викликати бригаду екстреної (швидкої) медичної допомоги для надання дитині екстреної медичної допомоги; 
· невідкладно повідомити органи Національної поліції, повідомити директора Закладу, батьків або законних представників дитини у паперовій або електронній формі, (за винятком випадків, коли вони є ймовірними кривдниками).

3.3.Особливі випадки:
ПОЛОЖЕННЯ передбачає алгоритми дій у нестандартних ситуаціях для унеможливлення конфлікту інтересів та забезпечення безперервності процесу реагування.
· Якщо підозрюваним у вчиненні насильства є сам директор закладу освіти, будь-який працівник, батьки чи свідки зобов'язані повідомити про це безпосередньо засновнику Заклад. У такому випадку засновник перебирає на себе обов'язки керівника щодо повідомлення уповноважених органів та скликання засідання комісії.
· У разі тимчасової відсутності директора (наприклад, через хворобу чи відпустку) всі його обов'язки щодо реагування на випадки насильства, виконує засновник Закладу освіти або відділ освіти Іванківської селищної ради ( орган управління, якому він підпорядковується).

4. Комісія з розгляду випадків насильства: склад, повноваження та процедура роботи
Комісія з розгляду випадків насильства є ключовим інструментом для об'єктивного, неупередженого та комплексного з'ясування обставин інциденту. Її мета полягає не лише в реагуванні на конкретний випадок, але й у виявленні системних причин, що призвели до нього, та розробці заходів для запобігання насильству в майбутньому.
4.1. ПОЛОЖЕННЯ встановлює чіткі вимоги до складу комісії:
· Комісія виконує свої обов’язки на постійній основі. 
· Склад комісії формується з урахуванням її основних завдань та затверджується директором Закладу.
· Склад комісії не може бути менше п’яти осіб.
· До складу комісії входять голова, заступник голови, секретар та члени комісії.    (до складу комісії входять працівники Закладу, зокрема практичний психолог та соціальний педагог, а також представники служби у справах дітей, надавача соціальних послуг та уповноваженого підрозділу органу Національної поліції (за згодою). 
· До складу комісії не може входити працівник , щодо якого надійшло повідомлення.
· Член комісії, щодо якого надійшло повідомлення, виключається із складу комісії. 
· Кожен член комісії повинен не допускати конфлікту інтересів під час виконання своїх обов’язків. У разі виявлення конфлікту інтересів член комісії зобов’язаний негайно письмово повідомити про це голові комісії. 
· У разі виявлення конфлікту інтересів голови комісії він має утриматися від участі в опрацюванні відповідного повідомлення, письмово повідомивши заступнику голови комісії. У такому разі функції голови комісії виконує заступник голови комісії.

4.2. Для забезпечення ефективної роботи  ПОЛОЖЕННЯ чітко визначає ролі членів комісії: 
Голова комісії:
· організовує роботу комісії; 
· визначає функціональні обов’язки кожного члена комісії;
· забезпечує дотримання строків та процедур; визначає порядок денний і перелік питань, що підлягають розгляду; 
· забезпечує моніторинг ефективності заходів реагування. 
·  Голова комісії доводить до відома заінтересованих осіб та Державної служби у справах дітей рішення комісії згідно із протоколом засідання та здійснює контроль за його виконанням.
· Головою комісії не може бути директор Закладу, щодо якого надійшло повідомлення.
· У разі відсутності голови комісії його обов’язки виконує заступник. 
· У разі відсутності голови комісії та його заступника обов’язки голови комісії виконує один із членів комісії, який обирається комісією під час засідання за поданням її секретаря.
 Секретар комісії :
· Забезпечує підготовку проведення засідань комісії та матеріалів, що підлягають розгляду на засіданнях комісії. 
· Веде протокол засідань комісії за встановленою формою (додаток  до ПОЛОЖЕННЯ), що є основним підсумковим документом внутрішнього розслідування, де фіксується підстава для засідання, список присутніх, хід розгляду справи та, найголовніше, ухвалені рішення. У протоколі деталізуються потреби сторін, рекомендовані соціальні та психологічні послуги, заходи для усунення причин насильства та рекомендації для персоналу і батьків.
· Не пізніше ніж за добу повідомляє членам комісії, а також іншим заінтересованим особам про порядок денний запланованого засідання, дату, час, місце і форму його проведення, а також надає/надсилає членам комісії та зазначеним особам необхідні матеріали в електронній або паперовій формі.
· У разі відсутності секретаря комісії його обов’язки виконує один із членів комісії, який обирається під час засідання за поданням голови комісії або його заступника.
 Член комісії :
· ознайомлюється з матеріалами, що стосуються випадку насильства та/або жорстокого поводження з дітьми, бере участь у їх перевірці; 
· подає пропозиції, висловлює власну думку з питань, що розглядаються;
· бере участь у прийнятті рішення шляхом голосування; 
· висловлює окрему думку усно або письмово; 
· вносить пропозиції до порядку денного засідання комісії.
· особисто бере участь у роботі комісії; 
· не розголошує стороннім особам відомості, що стали йому відомі у зв’язку з участю у роботі комісії, і не використовує їх у своїх інтересах або інтересах третіх осіб;
· виконує в межах, передбачених законодавством та посадовими обов’язками, доручення голови комісії; 
· бере участь у голосуванні.


4.3. Метою діяльності комісії є: 
· запобігання випадкам насильства та жорстокого поводження з дітьми; 
· з’ясування причин, які призвели до випадку насильства та/або жорстокого поводження з дитиною, та вжиття заходів для усунення таких причин.
4.4. Діяльність комісії провадиться з дотриманням принципів: 
· законності; 
· верховенства права;
· забезпечення найкращих інтересів дитини;
· поваги та дотримання прав і свобод людини; 
· неупередженого ставлення; 
· відкритості та прозорості; 
· конфіденційності та захисту персональних даних; 
· невідкладного реагування; 
· комплексного підходу до розгляду випадку насильства та/або жорстокого поводження з дитиною;
· нетерпимості насильства та жорстокого поводження з дитиною та визнання його суспільної небезпеки. 
4.5. Комісія у своїй діяльності керується Законами України “Про інформацію”, “Про захист персональних даних”, “Про охорону дитинства”, “Про органи і служби у справах дітей та спеціальні установи для дітей”, постановами Кабінету Міністрів України від 24 вересня 2008 р. № 866 “Питання діяльності органів опіки та піклування, пов’язаної із захистом прав дитини” (Офіційний вісник України, 2008 р., № 76, ст. 2561), від 1 червня 2020 р. № 585 “Про забезпечення соціального захисту дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах” (Офіційний вісник України, 2020 р., № 57, ст. 1779) та іншими актами законодавства.
4.6. ПОЛОЖЕННЯ чітко розмежовує завдання, які має виконати комісія, та права, якими вона наділена для їх виконання:
До завдань комісії належать:
· збір інформації щодо обставин випадку насильства та/або жорстокого поводження з дітьми, зокрема пояснень сторін насильства та/або жорстокого поводження з дитиною, батьків або інших законних представників дитини, яка стала стороною насильства та/або жорстокого поводження з дитиною; 
· опрацювання повідомлень, аналіз зібраної інформації щодо обставин, зазначених у повідомленні; 
· оцінка потреб осіб, які є стороною насильства та/або жорстокого поводження з дитиною, в соціальних та психолого-педагогічних послугах і забезпечення таких послуг; 
· надання рекомендацій щодо добровільного проходження особами, які стали стороною насильства та/або жорстокого поводження з дитиною, відповідної програми для таких осіб; підготовка пропозицій щодо внесення змін до положення про запобігання та протидію насильству та/або жорстокому поводженню з дітьми;
· здійснення моніторингу виконання рекомендацій комісії і надання відповідної інформації службі у справах дітей; 
· розгляд висновків практичного психолога та соціального педагога або інших експертних висновків, що мають значення для об’єктивного розгляду заяви у разі їх надходження від батьків або інших законних представників дитини.


Комісія має право: 
· оцінювати потреби сторін насильства та/або жорстокого поводження з дитиною в отриманні соціальних та психолого-педагогічних послуг та забезпечення таких послуг, зокрема із залученням фахівців служби у справах дітей та надавача соціальних послуг;
· рекомендувати особам, які стали стороною насильства та/або жорстокого поводження з дитиною, проходження відповідної програми для таких осіб;
· визначати причини насильства та/або жорстокого поводження, а також необхідні заходи для усунення таких причин; 
· здійснювати моніторинг ефективності соціальних та психолого-педагогічних послуг, заходів з усунення причин насильства та/або жорстокого поводження з дитиною, заходів впливу та корегування (за потреби) відповідних послуг та заходів; 
· надавати рекомендації для працівників Закладу щодо доцільних методів здійснення заходів з дітьми, які стали стороною насильства та/або жорстокого поводження з дитиною;
· надавати рекомендації для батьків або інших законних представників дитини, яка стала стороною насильства та/або жорстокого поводження з дитиною.
4.7. Формою роботи комісії є засідання, які проводяться очно, а в разі потреби - дистанційно чи у змішаному форматі, коли частина членів комісії беруть участь у її роботі дистанційно. Дату, час, місце і формат проведення засідання комісії визначає її голова, за відсутності голови комісії - його заступник.
4.8. Засідання комісії є правоможним у разі участі в ньому не менш як двох третин її складу.
4.9. Рішення з питань, що розглядаються на засіданні комісії, приймаються шляхом відкритого голосування більшістю голосів затвердженого складу комісії. У разі рівного розподілу голосів вирішальним є голос голови комісії. За відсутності голови комісії вирішальним є голос його заступника.
4.10. До участі у засіданні комісії можуть залучатися батьки або інші законні представники дитини (за згодою), крім випадків, коли вони є кривдниками дитини, а також особи, які стали свідками випадку насильства та/або жорстокого поводження з дитиною. 
Особи, залучені до участі в засіданні комісії, зобов’язані дотримуватися принципів діяльності комісії, зокрема не розголошувати стороннім особам відомості, що стали їм відомі у зв’язку з участю у роботі комісії, і не використовувати їх у своїх інтересах або інтересах третіх осіб. 
Особи, залучені до участі в засіданні комісії, під час засідання комісії мають право: ознайомлюватися з матеріалами, поданими на розгляд комісії; ставити питання по суті розгляду; подавати пропозиції, висловлювати власну думку з питань, що розглядаються.
4.11.  Строк опрацювання комісією повідомлень та виконання нею своїх завдань не має перевищувати 10 робочих днів із дня їх отримання .

5. Ключові ресурси підтримки
ПОРЯДОК реагування на випадки насильства та жорстокого поводження з дітьми , затверджений постановою Кабінету Міністрів України від 19 листопада 2025 року № 1513 , не лише детально регламентує дії, але й надає перелік основних гарячих ліній та служб, інформація про які має бути доступною для дітей у закладах освіти:


Додаток 2
до ПОЛОЖЕННЯ
Примірний перелік
номерів телефонів та служб для звернення дітей  по допомогу у випадку насильства та  жорстокого поводження з ними або загрози їх життю чи здоров’ю,
а також  випадків насильства та/або жорстокого  поводження або загрози життю чи здоров’ю 
інших дітей в закладах

1. Національна гаряча лінія для дітей та молоді:
116 111 (безоплатно з мобільного телефону, цілодобово, конфіденційно, анонімно);
0 800 500 225 (безоплатно із стаціонарного або мобільного телефону, цілодобово, конфіденційно, анонімно).

2. Урядова гаряча лінія з протидії торгівлі людьми, запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі та насильству стосовно дітей — 15—47 (безоплатно, цілодобово).

3. Національна поліція — 102 (екстрене реагування, цілодобово).

4. Єдиний контактний номер телефону системи надання безоплатної правничої допомоги — 0 800 213 103 (безоплатно по всій Україні).

5. Гаряча лінія з протидії домашньому насильству, торгівлі людьми, гендерної дискримінації:
0 800 500 335 (із стаціонарного телефону, цілодобово, конфіденційно, анонімно);
116 123 (з мобільного телефону, цілодобово, конфіденційно, анонімно).

6. Лінія довіри Міжнародного благодійного фонду “Українська фундація громадського здоров’я”:
понеділок, п’ятниця, субота: (093) 795-34-53, (099) 366-63-45;
вівторок, середа, четвер: (099) 366-63-58, (093) 795-31-06.

7. Уповноважений Верховної Ради України з прав людини — 
0 800 50 17 20 (гаряча лінія з прав дитини).
______
Примітка. Служба у справах дітей обласних та місцевих держадміністрацій зазначає номери  телефонів індивідуально відповідно до місця розташування закладу.
Крім, того рекомендується додавати такі номери телефонів чергового служби у справах дітей відповідної територіальної громади психолога закладу, керівника закладу для внутрішнього реагування.





[bookmark: _heading=h.wlugfdftpz12]Додаток 1
до ПОЛОЖЕННЯ
ПРОТОКОЛ №_____
засідання комісії з розгляду випадків 
насильства та/або жорстокого поводження з дітьми
Центр розвитку дитини «Веселка»
(найменування закладу освіти, культури, охорони здоров’я, соціального захисту, фізичної культури і спорту, оздоровлення та відпочинку, молодіжного центру, дитячого та молодіжного громадського об’єднання, іншого громадського об’єднання, що є суб’єктом молодіжної роботи, у колективі якого перебувають діти/який контактує з дітьми (незалежно від типу і форми власності) (далі — суб’єкт)


___ _______________ 20___ р.                                                                          Час: ___ год ___ хв.
Підстава: _____________________________________________________________________________
    (від кого і коли надійшло повідомлення
_______________________________________________________________________________________
про випадок насильства та/або жорстокого поводження з дітьми)
_______________________________________________________________________________________
(стислий зміст повідомлення)
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
Присутні:
члени комісії (____ осіб) згідно з наказом про склад комісії від ______ №____:
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
інші особи (______ осіб):
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
СЛУХАЛИ:
Затвердження Порядку денного засідання
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
Розгляд питань Порядку денного засідання*
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
Ухвалили рішення* про:
потреби осіб, які вчинили насильство та/або жорстоке поводження з дитиною, стали свідком та/або постраждали від насильства та жорстокого поводження (далі — сторони насильства та/або жорстокого поводження з дитиною), в соціальних та психолого-педагогічних послугах, рекомендації щодо добровільного проходження особами, які вчинили насильство та жорстоке поводження з дитиною, стали свідком або постраждали від насильства та/або жорстокого поводження, відповідної програми для таких осіб

______________________________________________________________________________________________________________________
(опис відповідних послуг та відповідальні за їх надання)
______________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________;
заходи для усунення причин насильства та/або жорстокого поводження з дітьми ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________;
             (опис заходів та відповідальні за їх виконання)
заходи впливу щодо сторін насильства та/або жорстокого поводження з дітьми ________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________;
(опис заходів та відповідальні за їх виконання)
рекомендації для працівників суб’єкта щодо заходів із сторонами насильства та/або жорстокого поводження з дитиною ______________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
_
___________________________________________________________________________________________________________________;
(опис рекомендацій і суб’єктів призначення цих рекомендацій)
рекомендації для батьків або інших законних представників дитини, яка стала стороною насильства та/або жорстокого поводження _____________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
(опис рекомендацій і суб’єктів призначення цих рекомендацій)
_____________________________________________________________________________________.


	Голова комісії

	_________________________
(власне ім’я, прізвище)

	Секретар комісії
	_________________________
(власне ім’я, прізвище)


_____________________
 * Розділ доповнюється окремими сторінками.













Додаток 2
до наказу ЦРД «Веселка»
від 02.01.2026 № 7-о/д
План заходів,
спрямованих на запобігання та протидію булінгу
в ЦРД «Веселка» на 2026 рік

	Заходи
	Термін виконання
	Відповідальні

	Ознайомити працівників з нормативно-правовими документами з протидії булінгу та з провідними практиками щодо протидії булінгу
	Протягом року
	Директор

	Призначити з числа педпрацівників відповідальну особу за проведення з учасниками освітнього процесу виховної роботи щодо запобігання насильству та булінгу та порядку реагування на жорстоке поводження з дитиною.
	Жовтень
	Директор

	Оновлювати інформацію щодо протидії булінгу на сайті закладу 
	Протягом року
	Уповноважена особа

	Забезпечити оновлення тематичних матеріалів на інформаційних стендах «Стоп Булінг»
	Протягом року
	Вихователь-методист

	Ознайомлювати учасників освітнього процесу з порядком подання та розгляду звернень про випадки булінгу в закладі від учасників освітнього процесу (батьків, законних представників, педагогічних працівників), інших осіб
	Протягом року
	Директор,
уповноважена особа

	Ознайомлювати учасників освітнього процесу з порядком реагування на доведені випадки булінгу та відповідальність осіб, причетних до булінгу
	Протягом року
	Директор,
уповноважена особа

	Проводити оперативно-виробничі наради з питань профілактики булінгу з педпрацівниками, технічним персоналом
	Протягом року
	Директор,
уповноважена особа

	Організувати проведення навчальних семінарів для педпрацівників щодо запобігання булінгу та заходів реагування
	Відповідно до плану роботи
	Вихователь-методист

	Забезпечити проведення регулярного моніторингу безпечності та комфортності закладу та освітнього середовища шляхом:
· спостереження за міжособистісною поведінкою здобувачів освіти;
· психологічної діагностики мікроклімату, рівня згуртованості дитячих колективів і емоційних станів здобувачів освіти;
· визначення рівня тривожності дітей
	Протягом року
	Практичний психолог

	Проводити профілактично-просвітницьку, корекційно-розвивальну роботу з учасниками освітнього процесу: заняття та уроки доброти, бесіди, тренінги, перегляд відеофільмів, соціальних відеороликів з питань протидії булінгу та кібербулінгу із подальшим обговоренням проблемних ситуацій
	Протягом року
	Педпрацівники

	Проводити інформаційно-роз’яснювальну роботу з питань безпеки інтернеті серед батьків здобувачів освіти
	Протягом року
	Педпрацівники

	Провести Тиждень толерантності
	18—22 листопада
	Директор, вихователь-методист

	Провести інформаційну Всеукраїнську акцію «16 днів проти насильства»
	Листопад—грудень
	Педпрацівники

	Організувати роботу консультативного пункту «Скринька довіри»
	Відповідно до плану роботи
	Вихователь-методист

	Провести тематичні батьківські збори:
· «Протидія цькуванню в дитячому колективі»;
· «Віртуальний терор: тролінг і кібербулінг»
	Відповідно до плану роботи
	Педпрацівники

	Організувати роботу батьківського лекторію з питань протидії випадкам булінгу та кібербулінгу, домашньому насильству
	Відповідно до плану роботи
	Практичний психолог

	Проводити роботу з батьками:
· Правовий орієнтир «Дитина і домашнє насильство»;
· Пам’ятка для батьків «Поради батькам, щоб зменшити ризик булінгу та кібербулінгу для своєї дитини»;
· Консультація «Булінг: його прояви у дитячому середовищі»
	Протягом року
	Директор, вихователь-методист

	Організовувати роботу практичного психолога з дітьми, які постраждалими від насильства батьків
	Протягом року
	Директор
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